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滙豐私人銀行香港流動應用程式 – 應用程式私隱通知 
 
本《流動數據私隱通知》適用於滙豐私人銀行香港流動應用程式（「應用程式」）的使用。 
 
香港上海滙豐銀行有限公司（「滙豐」）收集、使用和分享您的資料，以便為您提供銀行戶口及相

關服務。本《應用程式私隱通知》說明在您使用本應用程式時，滙豐如何收集、使用和分享您的

資料，其中包括有關安裝本應用程式的裝置（例如您的流動電話或平板電腦）之資料。有關我們

的 私 隱 及 保 安 政 策 的 更 多 資 料 ， 請 參 閱 我 們 網 站 ：

https://www.asia.privatebanking.hsbc.com.hk/zh-hk/privacy-notice-for-the-hongkong-and-
shanghai-banking-corporation-limited， 當 中 載 有 我 們 的 《 資 料 私 隱 通 知 》：

https://www.privatebanking.hsbc.com/content/dam/privatebanking/gpb/utilities/Privacy%20no
tice%20for%20The%20Hongkong%20and%20Shanghai%20Banking%20Corporation%20Limi
ted%20and%20members.pdf。 
 
本應用程式的 iOS 版和 Android 版由香港上海滙豐銀行有限公司提供。透過本應用程式存取的所

有產品和服務均由滙豐提供。 
 
您可透過以下方式，聯絡我們的資料保護主任並行使您的權利：(i)致函至香港中環皇后大道中 1
號滙豐總行大廈 13 樓及 14 樓，或(ii)致電+852 2899 8777，並在信件上註明致資料保護主任。 
 
我們有責任根據香港法律保障您的資料安全。我們力求透過採取一系列措施，以保障您的個人資

料免受未經授權或意外存取或處理，其中可能包括加密及其他形式的保安措施。 
 
我們可能會將您的資料儲存在本地或海外，包括在雲端儲存。由於我們透過世界各地的資源和伺

服器提供產品或服務，故在監管規則和適用法律允許的範圍內，您的個人資料可能會被轉移到海

外司法管轄區，或從該等司法管轄區存取。無論您的資料儲存在何處，我們的全球資料標準和政

策均會適用。如果我們將您的個人資料轉移到海外，則根據適用的資料保護法，您的個人資料將

受嚴格的保密和安全守則保障，而滙豐、其他成員或滙豐集團、其員工和第三方均須遵守該等守

則。我們將採取所有切實可行措施，以確保您的資料不會被保留超過必要的時間，並且符合我們

的資料保留政策。為遵守監管或法律要求、協助偵測或預防詐騙及金融罪案、回覆監管機構的要

求等，我們可能需要保存您的資料。如果我們不再需要保存您的資料，我們會將其銷毀或刪除。 
 
 
 
從您的裝置收集個人資料及／或資料 
 
此表說明滙豐從您的裝置收集哪些資料以及滙豐如何使用這些資料。在某些情況下（例如讀取儲

存在您裝置上的聯絡人或使用該裝置拍攝的照片時），滙豐將首先徵求您的許可。 
 
存取的資料 用途 
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您裝置的相機和

照片庫 
這使您可以拍攝照片或影片並隨即與我們分享（或存取照片庫中的內容），

以便我們為您提供銀行戶口或相關服務。我們可能提出此要求的情況其中包

括用以確認您的身分、掃描二維碼進行付款或拍攝支票以進行付款。 
您的生物識別資

料 
您可以使用生物特徵認證（例如指紋或臉部識別）進行戶口驗證。如果您使

用此功能，我們將依靠您裝置的技術驗證您的身分，我們不會存取您的生物

識別數據。 
您的位置 允許應用程式存取您的位置，以幫助我們偵測和防止詐騙。 
您的流動數據／

Wi-Fi 
這允許我們使用您的網絡連線以存取我們的電子銀行系統。 

推播通知 這使您可以從我們的應用程式接收有關您戶口活動的即時通知。 
應用程式資料 這讓我們更加了解您裝置上已安裝的應用程式，以檢查您的裝置是否存在惡

意程式。這有助避免您和我們被捲入金融罪案。 
 
我們的應用程式亦使用由第三方提供的軟件開發工具包（ 「SDK」）。為了向您提供服務，該等第三

方 SDK 將收集您的資料。此表說明所收集的資料及其用途，以幫助我們的應用程式正常和安全地

運作。 
 
目的或功能 我們所收集的資料 
在我們的應用程式內維持正常和穩定的核心流

動理財服務 
- 有關您正在使用之裝置的資料 
- 您的位置 
- 應用程式使用資料 

偵測詐騙或罪案或使我們的應用程式保持安全 - 有關您正在使用之裝置的資料 
- 應用程式使用資料 

配置和登入我們的應用程式 - 生物識別資料 
- 有關您正在使用之裝置的資料 

在我們的應用程式內為您提供個人化體驗 - 有關您正在使用之裝置的資料 
- 應用程式使用資料 

 
 
如特定處理活動需要特定資料，我們將按照適用法律法規的規定向您發出相應通知。 
 
附錄一 – 中國個人信息保護法 
 
如《中華人民共和國個人信息保護法》適用於您或您的個人資料之處理程序，則附錄一中的以下

資料須作為上述《應用程式私隱通知》及我們的《資料私隱通知》的附件而加以適用。 
 
撤回個人信息保護法下的同意 
 
您可以隨時聯絡您的客戶關係管理團隊，選擇撤回《中華人民共和國個人信息保護法》下的部分

或全部同意。如您取消授權，我們將不再繼續收集您相關的個人資料，亦無法向您提供必需有關

個人資料的產品和服務。請注意，您撤回同意的決定不會影響基於您撤回前發出之同意而收集的

任何個人資料，亦不會影響任何其他不需要您同意或適用法律法規授權的合法個人資料處理活動。 


